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Masaza se odavno koristi kao sredstvo za reSavanje bolnih stanja,
opustanja kao i u estetske svrhe. U gradu Kragujevcu poslednjih 10-ak
godina se primecuje veca zainteresovanost za ovim vidom usluga, a i
ponuda u gradu je prilicnno velika i raznovrsna. Bez obrzira na to,
potrebno je ovaj vid usluga jos bolje promovisati i pribliZiti efikasnost
delovanja pojedinim grupama Zena, kako u preventivno korisc¢enje tako
i kao izbor za adekvatno tretiranje bolnih stanja. Predmet rada je
izanalizirati interesovanje Zenske populacije u gardu Kragujevcu za
masazama. Cilj rada je da se ukaZe na stanje interesovanja za
masazom medu Zenama u Kragujevcu kao i kojim grupama treba
dodatno promovisati i pribliZiti ove usluge. Korisc¢ena je anketa kao vid
istrazivanja, a pitanja su bila vezana za izjasnjavanje stavova o masazi,
o licnim podacima, o navikama za masazu i u koje svrhe koriste.
Rezultati koji su dobijeni istraZivanjem da odredene grupe Zenske
populacije nemaju razvijenu kuluturu za masaZom, kao i da novéana
primanja nisu toliko od presudnog znacaja. Utvrdeno je da je dobar
odziv ispitanika za koriséenjem usluga.

Kljuéne reci: analiza, masaze, bolna stanja, ljudska potreba.

Uvod

Masaza se od davnina koristi u svrhe leCenja bolnih stanja, ali i za
opustanje 1 oslobadanje od napetosti 1 stresa. Danasnji savremeni na¢in
Zivota veoma negativno uti¢e na psihofizicko zdravlje ljudi (Daki¢ I
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dr., 2021). U najvecoj meri uti¢u, sedeci poslovi, fizicka neaktivnost,
nezdravi nacin ishrane, brzi ritam zivota, konstantna izloZenost stresu 1
dr, usled cega dolazi do slabosti i raznih oStecenja i pojava raznih
bolnih stanja koja narusavaju kvalitet Zivota (Savi¢ & Obradovié, 2020;
Paspalj & Brzakovi¢, 2021). Drzava Srbija ima prilicno kvalitetan
medicinski kadar u oblasti fizioterapije i masaze, Sto pokazuje sve veca
potraznja od strane zapadnih zemalja. Masaza kao vid terapije za
mnoga stanja moze pomoc¢i ili ukloniti tegobe (Kulnik et al., 2020), a
od strane stu¢nih lica koje sprovode masazu, mogu se dodatno dobiti
saveti za reSavanje prisutnih problema i na zdrav nacin pozitivno uticati
na psihofizi¢ko stanje ljudi. Sa druge strane, savremeni trendovi, uticaj
medija 1 estrade (Adzi¢ 1 dr., 2022) na Zensku populaciju, dovode do
sve vece potrebe za koriSéenjem estetsko kozmetickih tretmana, koji
nisu nimalo jeftini a ponuda i inovacije u tom segmentu sve brze
dostupne. Moze se uociti da zenska populacija vecu paznju pridaje
savremenim trendovima nego svom psihofizickom zdravlju.

Istorijski razvoj masaze kao dela fizioterapije

Postoje razni ostaci koji svedoCe koriS¢enje masaze u svrhe lecCenja.
Jedan od tih zapisa je joS iz 5. Veka pre nove ere, kada je Hipokrat, kao
zaCetnik medicine, napisao: “Lekar mora imati iskustva u mnogim
stvarima, a posebno u trljanju... Jer trljanje moze ucvrstiti zglob koji je
prelabav 1 olabaviti zglob koji je prekrut.” (Ili¢ i dr., 2012). Poznato je
da su u doba Rimskog carstva ljude tretirali masazom. Medu poznatima
toga doba, nauc¢nik Plinije je bolovao od astme, koga su redovno trljali
kako bbi mu ublazili bolove. Takode je i Julije Cezar tretiran jednim od
hvatova masaze, kako bi mu smanjili neuralgije i glavobolje jer je
bolovao od epilepsije (Veras et al.,, 2016). Medicinski tekst koji se
smatra kao najstariji dokaz o upotrebi masaze kao vid lecenja, napisao
je Zuti Car (2698 — 2596 g.p.n.e), kineski Nej Cing, Zuti Car Postoje i
brojni dokazi 1 1z arapskih zemalja u kojma se veoma razvijala masaza
kao terapija. Najvecu upotrebu i poverenje masazi davali su narodi
isticnjackih zemalja, gde se od davnina gaji taj kult kroz vekove, bez
prekidasve do danasnjih dana (Korhonen et al., 2020). Cak i danas sve
je vise prisutno tehnika sa istoka u celom svetu pa 1 kod nas.

Masaza predstavlja obostrani dodir ruku sa telom, glavom, rukama ili
stopalima. Ona ima mehanicko dejstvo na tkivo koje se masira. U
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organizmu, masazom, desavaju se lokalne i opste reakcije a samim tim
se deluje na tkiva i1 organe. Tako masaza ima uticaja na: kozu, misice,
zglobove, krvotok 1 limfotok, nervni sistem.

U zavisnosti u koje namene se koristi, postoje (Opaci¢ i dr., 2021):

e terapijska-medicinska masaza- koja se koristi radi leCenja raznih
oboljenja tkiva ili organa

e sportska masaza — Njena primena je za jacanje organizma, vecu
izdrzljivost, 1 kondiciju sportista. Zato se koristi ili kao pripremna,
t] pred sam mec ili kao relaksirajucéa tj odmah posle napora

e higijensko-kozmeticka masaza— u svrhe negovanja tela 1
poboljsanja opsteg zdravlja

Osim ovog klasiicnog delovanja masaze, postoji 1 taj holisticki ili
intuitivni pristup. Kod takvog tipa masaze osoba se tretira kao celina,
gde masaza dopire dublje od kostiju i misiéa, tj duboko u ljudsko bice 1
zato su pokreti laganiji 1 meditativniji (Jovanovi¢ & Stojanovi¢-
Jovanovié, 2020). Kao takva ona klijenta ne oslobada samo stresa i
anksioznosti, ve¢ omogucava da bude svesniji svog tela, tj da oseti
prilikom masaze gde je blokirana energija. Oslobada se energija koja je
stvarala napetost 1 stres, usled cega dolazi do promene drzanja tela 1
drzanju i izgledu lica.

Za isto¢njcku medicinu je poznato da tradicionalno dijagnoze vezuju za
razumevanje tela, §to bi znacilo da odredena emotivna i mentalna stanja
su u bliskoj vezi sa odredenim organom (Welde & Volden, 2018).
Potreba za sistematskim upravljanjem svim elemtima sporta, naglasava
znacaj sportskog menadZzmenta (Veselinovi¢ 1 dr., 2022). U poslednjoj
deceniji u gradu Kragujevcu doslo je do naglog razvoja i ponude
masaza svih oblasti zbog uvecane traznje potrosaca za tim proizvodima
(Mihajlovi¢ I dr., 2018). Raspostranjena je isklju¢ivo u privatnom
sekktoru (Odeck & Kjerkreit, 2019), kao Sto su brojni kozmeticki
saloni, savremeniji spa 1 wellness centri sa svojim dodatnim sadrZajima
za opuStanje, kao 1 brojne poliklinike 1 fizioterapeutske ambulante
(Singh et al., 2018).
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Metodologija
U ovom istrazivanju ciljevi su da se istraZzi:

a) koliko je razvijen kult za masazom u zavisnosti od starosnog doba,

b) da li smatraju da je to vise luksuz ili potreba,

v) koriS¢enje masaze u odnosu na mesecne prihode,

g) da li se masaza koristi kao metod oslobadanja od bilo kakvih tegoba
kod zenske populacije, u estetske svrhe, ili radi opustanja i uzivanja.

U ovom radu su postavljene sledece hipoteze:

H1: Masaza je potreba tela, a ne luksuz,

H2: Masaza u Zenskoj populaciji se vise koristi u estetske svrhe,

H3: Masazu za bolna stanja vise koristi starija populacija,

H4: Masazu u estetske svrhe koristi mlada populacija,

HS5: Masazu koriste uglavnom osobe sa neSto veé¢im finansijskim
primanjima.

Izvestavana grupa je Zenska populacija od 20 do 70 godina u gradu
Kragujeveu. Podaci su prikupljani anketom(Buha i dr., 2022; Cirié i dr.,
2020), preko drustvenih mreza i1 mejlova. Anketa je anonimlnog
karaktera(Panti¢ 1 dr., 2021; Welde & Odeck, 2017), kako se ne bi
ugrozavala privatnost ispitanika. Upitnik sadrzi 7 pitanja koje su
odgovarali elektronskim putem(Stepanovi¢ i dr., 2022). Pitanja su po
principu ponudenih viSe opcija i odabirom jedne ili viSe opcija, kao i
dihotomna pitanja. Period kada je radena anketa je od
01.03.2019.godine do 30.04.2022.godine

Rezultati

Ciljna grupa ovog istrazivanja je Zenska populacija od 20 do 70 godina
starosti.

Po godinama ispitivan je sledeci broj ispitanika:
2019.godina-2020.godina — ukupno 132 ispitanika
2020.godina-2021.godina — ukupno 98 ispitanika

2021.godina-2022.godina — ukupno 42 ispitanika
Ukupno ispitanika za period ispitivanja — 272 ispitanika
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Ispitivano je 272 ispitanika, od kojih 159 ispitanika ili 58,46% ide na

masazu, a 113 ispitanika ili 41,54% ne ide na masazu. Po godinama

broj ispitanika koji idu ili ne idu na masazu mozZe se prikazati na sledeci

nacin:

e 2022.godina — 26 ispitanika ili 61,90% ide na masazu, a 16
ispitanika ili 38,1% ne ide na masazu

e 2021.godine — 55 ispitanika ili 56,12% ide na masazu, a 43
ispitanika ili 43,88% ne ide na masazu

e 2020.godina — 78 ispitanika ili 59,09% ide na masazu, a 54
ipitanika ili 40,91% ne ide na masazu

Graficki prikaz dobijenih rezultata za posmatrani period ispitivanja dat
je Grafikonom 1.

ANALIZA ISPITANIKA KOJI IDU NA
MASAZU

* Ide na masazu * Ne ide na masazu

Grafikon 1: Graficki prikaz ispitanika koji koriste masazu

Od ukupnog broja ispitanika njih 159 koji idu na masazu (58,46% Sto je
1 prikazano na Grafikonu 1) procentualna zastupljenost po godinama
starosti je sledeca:

I. Od 20 - 29 godina starosti, 7,55% 1li 12 ispitanika od
ukupnog broja onih koji su dali pozitivan odgovor,

2. 0Od 30 - 39 godina starosti, ¢ak 54,09% ili 86 ispitanika od
ukupnog broja onih koji su dali pozitivan odgovor,
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Od 40 - 49 godina starosti, 23,27% ili 37 ispitanika od
ukupnog broja onih koji su dali pozitivan odgovor,

Od 60 - 69 godina starosti, 15,09% ili 24 ispitanika od
ukupnog broja onih koji su dali pozitivan odgovor,

Od od 50 - 59 godina starosti nije bilo nijednog ispitanika
koji je dao pozitivan odgovor. Grafi¢ki prikaz ovih rezultata
dat je Grafikonom 2.

STAROSNA STRUKTURA ISPITANIKA

KOJU SU DALI POZITIVAN ODGOVOR

Starost60-69 Starost20-29
15% o

" Starost40-49

23%, Starost30-39
54%

* Starost20-29  * Starost30-39 ™ Starost40-49  * Starost50-59 ¥ Starost60-69

Grafikon 2. Starosna struktura ipitanika koji idu na masazu

Od ukupnog broja ispitanika njih 113 koji ne idu na masazu (41,54%
Sto je i prikazano na Grafikonu 1) procentualna zastupljenost po
godinama starosti je sledeca:

1.

2.

Od 20 - 29 godina starosti, 38,05% 1ili 43 ispitanika od
ukupnog broja onih koji su dali negativan odgovor,
Od 30 - 39 godina starosti, 24,78% ili 28 ispitanika od
ukupnog broja onih koji su dali negativan odgovor,
Od 40 — 49 godina starosti, 12,39% 1ili 14 ispitanika od
ukupnog broja onih koji su dali negativan odgovor,
Od 60 - 69 godina starosti, 24,78% 1ili 28 ispitanika od
ukupnog broja onih koji su dali negativan odgovor,
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5. Od od 50 - 59 godina starosti nije bilo nijednog ispitanika
koji je dao negativan dgovor. Graficki prikaz ovih rezultata
dat je Grafikonom 3.

STAROSNA STRUKTURA ISPITANIKA KOJU
SU DALI NEGATIVAN ODGOVOR

Starost40-49
12%

Starost20-29
Starost 60-69 38%
25%

Starost 30-39
Starost 50-59 25%
0%

* Starost 20-29 * Starost30-39 ™ Starost50-59 ¥ Starost60-69 ™ Starost 40-49

Grafikon 3. Starosna struktura ipitanika koji ne idu na masazu

Ova tr1 grafikona na kojima su prikazani ispitanici koji koriste masazu,
kao 1 njihova starosna struktura, mogu se prikazati i objedinjeno
slede¢im grafikonom 4.

ISPITANICI KOJI IDU NA MASAZU SA
STAROSNOM STRUKTUROM

Koriste masazu Ne koriste masazu

*20-29zo0d. *30-39g0od. ™40-49g0d. *50-59g0d. ™60-69god
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Grafikon 4. Ispitanici koji koriste masazu i njihova starosna struktura

Na postavljeno pitanje ispitanicima ,, Da li je masaza luksuz ili
potreba?** njihovi odgovori se mogu prikazati u slede¢im procentima:

e Masaza je potreba, njih 95,3 % je dalo potvrdan odgovor, a

e Masaza je luksuz, njih 4,7% je dalo potvrdan odgovor.

e Kako je ¢eina odgovora, da je to potreba, moze se zakljuciti
da jedini razvoj koji je odrziv je onaj koji vodi racuna o
buduénosti, sluzi svima, vodi rac¢una o zdravlju i Zivotnoj
sredini, obezbeduje prosperitet privrede i drustva.

Graficki prikaz ovog odgovora se moze prikazati grafikonom br. 5.

»Da li je masaza luksuz ili potreba?“

* MasaZa - potreba * Masaza -luksuz

Grafikon 5. Da li je masaza luksuz ili potreba?

U analizi kori¢enja masaze u zavisnosti od mese¢nih primanja kao
faktor koji utiCe na odgovor u izvrSenom istrazivanju, dobijeni su
slede¢i podaci:

e 23% ispitanika ima mesena primanjima u iznosu do
35.000,00 dinara

e 23% ispitanika ima mese¢na primanjima u iznosu od
35.001,00 dinara do 50.000,00 dinara

e 23% ispitanika ima mese¢na primanjima u iznosu od
50.001,00 dinara do 65.000,00 dinara
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31% ispitanika ima mese¢na primanjima u iznosu iznad
65.001,00 dinara

Karakteristicni podatak je taj da je grupa ispitanika za raspon primanja
od 35.000,00 dinara do 65.000,00 dinara procentualno bila isto
zastupljena, da je nesto viSe onih koji imaju primanja iznad 65.000,00
dinara, njih 31%. S obzirom da je zarada jedan od najjacih
institucionalnih faktora radnog apsentizma, moze se postaviti pitanje da
li je i situacija sa masazom ista. Graficki prikaz ovog podatka dat je
grafionom 6.

Mesecna primanja ispitanika u dinarima

* Mesetna primanja u dinarima

Grafikon 6. Mesecna primanja ispitanika koji koristte masazu

U odnosu na vrstu masaze koju koriste, izvrSena je analiza rezultata i
dobijeni sledeéi podaci:

Samo u estetske svrhe, niko od ispitanika ne koristi masazu,
odnosno 0%,

Samo za bolna stanja masazu koristi 38,4% ispitanika,

Samo za opustanje masazu koristi 7,7% ispitanik,
Kombinaciju masaze sa opustanje i bolna stanja koristi 7,7%
ispitanika 1

Kombinaciju svih masaza (estetsku, za bolna stanja i
opustanje) koristi 38,4% ispitanika. Graficki prikaz ovih
podataka dat je grafikonom 7.

37



Svrha koris¢enja masaze

Estetske svrhe Bolna stanja Opustanje Kombinacija  Kombinacijasvih
opus. i bol.stanja masaza

* Svrha koriscenja masaze

Grafikon 7. Svrha kori§¢enja masaze medu ispitanicima

Diskusija
Ovim istrazivanjem Zenska populacija grada Kragujevca je dala
odgovore na pitanja. Gradanke grada Kragujevca u vecini smatraju da
je masaza ljudska potreba. Medu ispitanicima veca je zastupljenost
onih koji koriste masazu nego one koje ne koriste. Kada pogledamo
istrazivanje videCemo da najvise se koristi masaza u svrhe reSavanja
bolnih stanja, §to obara hipotezu koja je postavljena (H2). Od onih Zena
koje koriste masazu najvise je uzrasta od 30-39 godina, gde istraZivanje
pokazuje da hipoteza (H3) nije potvrdena Najbrojnija grupa prema vrsti
tretmana koje koriste je ona koja koristi sve (estetske, za bolna stanja,
radi opustanja) i to iskljucivo uzrasta od 30 — 39 godina, Sto se ovim
potvrduje hipoteza (H4). Kada pogledamo podatke po mesecnim
primanjima najvise je sa platom od preko 65.000,00 dinara, dok su
ostale tri gurpe podjednake, ali ne u nekoj mnogo manjoj meri, ako
pogledamo razliku u primanjima, ¢ime se potrduje hipoteza (H5). Kao
posebno zapazanje, moze se istaci i to da ako masazu posmatramo u
svrsi zdravlja, ona se Cini da je osnovni supstrat zdravlja danas
zamenjen apsolutnim ciljem koji se moze izraziti kroz jedan pojam,
rezultat.
38



Analiza trenda

Analizom trenda utvrdivana su buduca kretanja u vezi masaze, te se
tako doslo da slede¢ih rezultata prikazanih na Grafikonu 8.

Analiza trenda

201920202021 20222023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033

Grafikon 8. Analiza trenda

Analizom ukupnog broja anketiranih lica 1 ukupnog broja lica koje
koriste masazu iz Grafikona 1. a primenom Pearson-ove metode
korelacije dolazi se do podataka da je vrednost koeficijenta korelacije
1xy=0,247 $to nam ukazuje da je korelacija izmedu pojava umereno
direktna.

Analizom podataka datih Grafikonima 1 1 2, sa ciljem dolaska do
vremenskog linearnog trenda, dobiju se vrednosti $=0,07x+3,93 iz Cega
se dolazi do podatka da ¢e se i narednim godinama trend lica koja
koriste masazu u bilo kojij svrsi konstantno povecavati, da ¢e doprinos
tome dati 1 trend rastra zarada.

Zakljuéak

Grad Kragujevac je bogat ponudom raznovrsnih masaza, s tim S§to
starije grupe nisu bas dovoljno informisane ili nepoverljive u benefite
masaza koje su na raspolaganju. Treba obratiti paznju na koji nacin
treba bolje promovisati i pribliziti im efikasnost delovanja masaZze.
Moze se uociti da najmlada grupa nema bas interesovanja za masazom,
Sto treba toj grupi na najlaksi nacin pribliziti da masazu mogu koristit
preventivno kako bi sprecili moguéi nastanak bolnih stanja i bolesti.
Bez obzira na plateznu mo¢, moze se videti da to ba$ i nije presudni
faktor u koriS¢enju masaza za bolna stanja. Kako preporuka, ako
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masazu posmatramo u svrhu zdravlja onda se moZe primenti misao
Hipokrata, gde on kaze: ,,Bolest ne dolazi odjednom, kao iz vedra neba,
nego je to posledica dugog niza greSaka protiv zdravlja, koje se
nadovezuju jedna na drugu i rastu, kao valjaju¢a grudva snega, dok se
jednog dana ne svale na glavu gresnika.*
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APPLICATION OF QUANTITATIVE METHODS IN ANALYSIS
OF MEDICAL TREATMENTS WITH PHYSIOTHERAPY

Viadan Mani& Milo$ Radosavljevi¢?

Abstract

Massage has long been used as a means of resolving painful
conditions, relaxation as well as for aesthetic purposes. In the city of
Kragujevac, in the last 10 years, there has been a greater interest in
this type of service, and the offer in the city is quite large and diverse.
Regardless of that, it is necessary to promote this type of service even
better and bring the efficiency of action closer to certain groups of
women, both in preventive use and as a choice for adequate treatment
of painful conditions. The subject of the research is to analyze the
interest of the female population in the city of Kragujevac for
massages. The aim of the research is to point out the state of interest in
massage among women in Kragujevac, as well as which groups should
be further promoted and brought closer to these services. The survey
was used as a form of research, and the questions were related to
expressing attitudes about massage, personal data, o massage habits
and for what purposes. The results obtained from the research that
certain groups of the female population do not have a developed
culture for massage, as well as that income is not so crucial. It was
determined that the respondents responded well to the use of services.

Key words: analysis, massages, painful conditions, human need
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